
1  Magasinez et réservez votre forfait de groupe.
• Vérifiez la disponibilité et obtenez votre prix.
•  Suivez les étapes en ligne pour la réservation de plusieurs

dossiers passagers (DP). Chaque dossier peut inclure un
maximum de 6 passagers.

• Réservez autant de dossiers passagers que vous le souhaitez
(minimum de 10 adultes).

• L’offre s’applique aux réservations effectuées en ligne, à l’aide
des canaux de distribution externes uniquement.

2  Envoyez les DP et numéros de réservation par courriel à l’adresse

3 S’applique aux réservations de 10 adultes ou plus pour un voyage 
à la même date de départ et dans un même hôtel.

4 Toutes les réservations des passagers voyageant ensemble 
dans le cadre de l’offre « Réservez vous-même vos groupes » doivent 
être effectuées dans les 48 heures suivant la première réservation, 
pour être admissibles.

Conditions générales : L’offre s’applique aux nouvelles réservations de forfaits Vols et Hôtel pour vos groupes vers le Mexique, les Caraïbes, la Californie, la Floride, Hawaï, Las Vegas ou l’Europe, effectuées à partir du 23 mai 2023 à 00 h 01 (HE). Sous réserve de disponibilité 
au moment de la réservation. Les conditions générales peuvent être modifiées sans préavis. Les prix sur notre site Web reflètent les réductions applicables et sont valides lors de l’achat de services le temps d’une même session. Les prix pourraient être différents si vous 
ouvrez ultérieurement une nouvelle session. Le prix final sera affiché au moment de la confirmation du paiement. Un supplément peut être appliqué pour les passagers voyageant seuls. MDVacances Air Canada est une marque déposée d’Air Canada, utilisée sous licence par 
la société en commandite Touram..

 RÉSERVEZ VOS PROPRES GROUPES

5 Si vous devez annuler un dossier de réservations de groupe, 
l’annulation doit être effectuée dans le système, au plus tard 24 
heures après la réservation. Cette règle ne s’applique qu’aux 
dossiers réservés moins de 21 jours avant le départ. Une fois le 
dossier annulé, veuillez envoyer un courriel à l’adresse 
byog2vacv@vacv.com en indiquant le numéro du dossier afin de 
supprimer tous les frais d’annulation. Veuillez noter le numéro de 
réservation et le mot « annulation » dans l’objet du message.

byog2vacv@vacv.com. Les dossiers seront alors ajustés pour 
refléter une commission supplémentaire de 2 %. Une fois que 
votre dossier aura été ajusté, nous vous en informerons par 
courriel.

OBTENEZ UNE COMMISSION DE 2 % EN PRIME
en réservant un forfait pour vos groupes vers le Mexique, les Caraïbes, la 

Californie, la Floride, Hawaï, Las Vegas, ou un circuit en Europe!

COMMENT RÉSERVER VOUS-MÊME VOS GROUPES
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