Certification Destination France

www.formation.franceguide.com

12

%‘a.léon {M _

Fard




Certification Destination France

Objectifs :

 Pour vous, conseillers en voyages:

v Mieux connaitre la France, mieux conseiller votre client et
augmenter vos ventes.

Pour nous organisme officiel du tourisme francais:
Etablir une relation privilégiée avec des professionnels experts (de
notre pays) au Canada.

Pour qui :

Les professionnels du tourisme : agents de voyage, forfaitistes,
agents de réservation chez un tour-opérateur et tout autre
professionnel souhaitant vendre la France.
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Certification Destination France

Bénéfices pour les professionnels du tourisme

» Vous serez referé sur www.franceguide.com (Canada)
= 1 million de visiteurs par an

» Vous serez invité systematiquement a toutes les activites de
Maison de la France (événements VIP, éductours, salons,
présentations regionales)

» Vous serez detenteur d'un diplome officiel de la Republique
francaise
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Certification Destination France

La formation se divise en 3 grandes sessions:
une session géneraliste presentant la destination;

une session présentant la diversité des regions
francaises;

une session dediée aux differentes thematiques.
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Certification Destination France

> La 1¢r¢ session comporte 3 modules:

 Les éléments clés de la destination
« La France pratique

 La France culturelle
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Certification Destination France

> La 2¢me session « Régions » est divisée en 7
modules:

Grand Est

Grand Ouest

Grand Sud

Nord

Centre

Paris, lle-de-France

La France des 3 océans
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Certification Destination France

> La 3¢me session dédiée aux thématiques est
divisée en 5 modules:

Art de vivre

Culture

Activites (golf, remise en forme, montagne)
Tourisme d’affaires

Tourisme en ville
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Certification Destination France

> Evaluation des compétences

- A la fin de chaque module, vous avez accés a un quiz
pour verifier les connaissances acquises. Quelgue soit

le résultat, vous pouvez toujours acceder a la session
suivante.

 Alafin des 3 sessions : un test final (réussite exigée a
80%) validera vos competences et vous deviendrez
alors un « agent certifieé France ».
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Certification Destination France

Durée de la formation

« Vous disposez d‘un an pour effectuer votre
formation.

« Une fois acquise, la certification dure 3 ans.
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